
 مارستانیب یصیتشخ يربرداریواحد تصو يعملکرد يهاشاخص يبندو رتبه نییتع

  چکیده

ها در ي خدمات در سیستم سلامت و نقش بسزاي واحد تصویربرداري بیمارستانبا توجه به اهمیت واحدهاي مختلف ارائه دهنده مقدمه:

تصویربرداري غافل بود. لذا مطالعه حاضر با هدف تعیین و رتبه بندي شاخصي واحد ها، نباید از ارزیابی عملکرد مجموعهتشخیص بیماري

 صویربرداري تشخیصی انجام شد.هاي عملکردي واحد ت

ت لامقایافته، مطالعه حاضر داراي دو مرحله مرور متون و مستندات و نیز دلفی بود. در مرحله اول ابتدا ازطریق مرور نظامروش پژوهش: 

استفاده از با  2000-2018هاي سال، منتشر شده در تشخیصی واحد تصویربرداري يعملکرد هايشاخصتبط با ارسی و انگلیسی مرف

 و موتور PubMed, Scopus, ProQuest, Magiran, SID, Irandoc ايپایگـاه دادهشش در  مربوطهـاي کلیدواژه

هاي مستخرج از مستندات و متون مربوطه مشتمل بر شاخصبه مرور ، سپس. گرفتندبررسی قـرار  مورد Google Scholarجستجوگر

هاي گیري از تکنیک دلفی شاخصهاي اعتباربخشی و انجمن تصویربرداري امریکا پرداخته شد. در مرحله دوم این مطالعه با بهرهسنجه

 استخراج شده با استفاده از نظر متخصصین این حوزه بررسی و ارزیابی شدند.

هاي حاصل از مرور یافته متون شش مقاله انتخاب گردید. سپس سنجهدست آمده ازطریق مرور نظاممقاله به  3726از بین  ها:یافته

شناسایی و وارد ) ورودي، فرایندي، خروجی و پیامدي اصلی (هاي استخراجی از مقالات مزبور در چهار دستهمستندات به همراه شاخص

 بندي گردید. براي واحدهاي تصویربرداري تشخیصی بیمارستان تعیین و رتبهعملکردي شاخص  190د. نهایتا تعداد مرحله دلفی شدن

اي واحدهاي رادیولوژي، سیاستگذاران و مدیران واحدهاي هاي عملکردي در راستاي ارزیابی دورهبا شناسایی شاخص گیري:نتیجه

 ارائه نمایند. این بخش  راهکارهاي مناسبی جهت ارتقا و بهبود عملکردتوانند میها تصویربرداري تشخیصی و مسئولین ذیربط بیمارستان

 هاي عملکردي، مدیریت بیمارستانتشخیصی، شاخصتصویربرداري رادیولوژي، ها: کلیدواژه

 


